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	Tisztelt Közüzemek!








Alulírott Pusças Kármen, Bucsin negyedi lakos (5/A/14; szerzõdésszám: 23547) ezúton számlareklamációt nyújtok be! 


A 2007 november hónapban egy hét eltéréssel (november 15.-én majd 21.-én) kétszer számlázták le az ugyanarra a fogyasztási idõszakra vonatkozó vízmennyiséget. Mivel nyilvánvalóan tévedés történt, a második számlát (számla kelte: 2007. november 21.) nem fizettem be. Nem létezõ adósságom azóta folyamatosan feltûntetésre kerül a számlaösszesítõkön, ráadásul a lépcsõházban is kifüggesztésre került, ami családunk becsületét sérti.


	Mellékelten másolatban megküldöm a két számlát (november 15., illetve 21.-én), amelyekbõl egyértelmûen kiderül a kétszeres számlázás ténye. Egyúttal felhívom a figyelmüket, hogy a november 21.-i számlát válaszlevelük megérkezésig semmiképpen nem fizetem be.





Melléklet: 2 számlamásolat.





Tisztelettel:                                                                                          


         ________________


                                                                                                                  Pusças Kármen





Gyergyószentmiklós, 2008.VI.18.
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