Sanyi Konyhdja - Romdn cég,
igényes magyar nyelvii felirat

Hol van az eurdpai szellemiség
és a tobbnyelviiség Romaniaban?

Didkkoromat Maastrichtban toltot-
tem, egy eurdpai szellemd varos-
ban, amely Hollandia déli csticské-
ben taldlhato, kdzel a belga és a né-
met hatdrhoz. A Maastrichtban ta-
nulé egyetemistak tobbsége tanul-
manyai elvégzése soran dolgozott
is. En pincérként dolgoztam tébb
didktarsammal egydtt, és szamunk-
ra természetes volt az, hogy egyik
nap Belgiumban, masik nap Né-
metorszagban vagy Hollandidban
dolgozunk. A didkok szdmara nem
volt kérdés az, hogy ha a helyzet
megkivanta az ligyfelekkel hollan-
dul, németiil, francidul vagy ango-
lul beszéltek. A tobbnyelviiség sz6-
ban és irasban is (vendéglék mentii
legaldbb  harom-négynyelviek)
magatél értetédd Uzletpolitika
volt, ami az ugyfelek elégedettsé-
gét szolgalta, és ez altal ez anyagi-
lag is megtériilt.

Maastrichtban, a koézgazdasagi
tanszéken az egyesult Eurépat nép-
szer(sitették, és a kdzos eurdpai pi-
ac elényeit hangsulyoztak folyama-
tosan, példaul az eurdt vagy a hata-
rok nélkuli Schengen zénat. Ennek
oka az volt, hogy 1992-ben, Maas-
trichtban irtak ala az Eurépai Mone-
taris Unié alapszerzédését. Ez a
szerz6dés a jelenlegi Eurdpai Unid
alapkévének nevezhetd. igy Maas-
trichtban egy igazi eurdpai szellem
uralkodott, és a helyi szolgaltatok
komoly hangsulyt fektettek arra,
hogy az Ugyfeleket lehetbleg anya-
nyelviikon szolgaljak ki.

Az eurdpai joléti piac egyik alap-
elve a szabad kereskedelem, amit
szigoru gazdasagi torvények bizto-
sitanak. Az eurdpai integracié id6-
vel lehetdvé teszi a teljes fogyasz-
toi szabadsagot, ahol a fogyasztok
a nyelvi preferenciaik szerint vasa-
rolhatnak, ezzel biztositva azokat
az eurdpai lehetéségeket, amelyek
mar tobb évtizede természetesnek
szamitanak megannyi eurépai or-
szagban.

Kolozsvartol egy 250 kilométeres
korén belul tobb millié magyar
nyelvi fogyaszté él, akiket a schen-
geni 6vezetbe valo csatlakozast ko-
vetéen sem hatarok, sem kulonbo-
z6 pénznemek, sem mas bulrokrati-
kus szabalyok nem fogjak mar elva-
lasztani. A kereskedelemben sem-
miféle korldt nem létezik Romania-
ban a magyar nyelvhaszndltra vo-
natkozéan. Es vannak mar olyan
vallalkozok, akik élni kivannak ezzel
a lehet6séggel. Kitind példa erre a
Sel Gros Uzletlanc, amely a magyar
vasarléi irdnti tiszteletét azzal fejezi
ki, hogy anyanyelven szélitia meg
Oket.

Tobb hasonlo pozitiv példa létezik,
a Sanyi Konyhdja nevu fliszereket
forgalmazd cég szintén igényesen
kétnyelvien késziti termékei cimké-
it. llyen pozitiv példak mellett érthe-
tetlen az, hogy miért nem él ennek
lehet&ségével tobb vallalkozé, mi-
ért idegenkednek ettél a tobbnyel-
viségtdl a vallalkozasok/ kereske-

Szavazzon a magyar nyelvre nap mint nap! Jutalmazza meg
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dok/szolgaltatok? Holott az Eu-
répai Unidhoz valé csatlakozas,
a kozos Eurdpanak a tobbnyel-
vliség, a nyelvi szabadsag
eqgyik alappillére.

A Torockdi markanév alatt
futd termékek egynyelviek,
s6t a weboldalukon sem talal-
haté egyetlen magyar szé
sem. A termékek kulséségek-
ben magyar motivumokat tar-
talmaznak, szinszimbolikaja
egyértelmlien magyarosnak
nevezhetd, valamint maga a
markanév is magyar. A cég liz- A Sel Gros Kolozsvdron
leti politikdja mégsem az, - Romdn cég, biztositja

a vizudlis kétnyelviiséget
hogy a magyar nyelvet is hasz-
nalja a cimkéken, hogy valédi kétnyelvi termékeket forgalmaz-
zon. A tulajdonos mind a mai napig valaszra sem méltatta leve-
linket, és telefonos megkeresésiinkre is rendkivil tirelmetlendil
és sérté médon reagalt.

Ezért felhivnam a civil tarsadalom figyelmét arra, hogy ennek
megvaltoztatdsara csakis a fogyasztd/a vasarlé/ az Ugyfél képes.
Amennyiben az lgyfél azokat az lzleteket részesiti eldnyben, ahol
magyar szélitjadk meg, ahol irdsban is ott van a magyar nyelv, ha
olyan terméket vasarol, amelynek cimkéjén magyar nyelven is ott
van a termék elnevezése és leirdsa, akkor ez egy egyértelmu tze-
netet hordoz.

Hallassa a hangjat és fogalmazza meg elvardsait a kereske-
doékkel/szolgaltatdkkal/gyartokkal szemben, szemben. Kisk6zossé-
gekben, a helyi kisbolt forgalmat jelentésen meghatarozza az,
hogy a helyiek hol vasarolnak. Jutalmazzak meg azokat a kereske-
doket, akik a magyar nyelvet is hasznaljak Uzletpolitikdjukban, és
vasaroljanak naluk. A fogyaszté tudatossag kulcsszerepet jatszik
abban, hogy a magyar nyelv Ujra bekeriljon az tzleti életbe, hogy
a magyar nyelv ismerete Ujra gazdasagi értéket képviseljen.

Drs. G. Landman

European Language Rights Alapitvany

Torockdi sajt - Magyar tulajdonban levé cég,
kizdrolag romdn egynyelvii termékekkel,
a termékek egynyelviiek és a weboldalon
(www.lactatecoltesti.ro)
egy magyar betii sem taldlhato

azokat a kereskedéket/szolgaltatokat, akik magyar nyelven szélitjak meg Ont!
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